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MiFID DOTAZNÍK O INVESTIČNÝCH VEDOMOSTIACH ZÁKAZNÍKA CFD 

 

Meno a priezvisko Zákazníka /  
Meno a priezvisko Zástupcu Zákazníka  ___________________________________ 
 
Číslo  Zmluvy (doplní XTB)   ___________________________________ 
 

1. MiFID predpisy vyžadujú, aby XTB S.A. (ďalej len "XTB") vykonávala hodnotenie vhodnosti služieb a Finančných nástrojov CFD XTB pre 
Zákazníkov podľa individuálnej situácie Zákazníka. Vyplnenie dotazníka Zákazníkom je zamerané na zabezpečenie primeranej úrovne 
ochrany Zákazníkov a konanie v jeho najlepšom záujme. Posúdenie vhodnosti je založené na znalostiach a skúsenostiach Zákazníka 
v oblasti investícií. Zákazník je povinný vyplniť tento dotazník pred podpisom Zmluvy s XTB.  

 
2. Za účelom zabezpečenia vysokej kvality služieb pre Zákazníkov a náležitej starostlivosti slúži tento dotazník XTB na získanie 

základných informácií o odborných znalostiach a skúsenostiach Zákazníka v oblasti investícií pred uzavretím zmluvného vzťahu. 
 

3. Pokiaľ sa prostredníctvom evaluačného algoritmu zistí, že Finančný nástroj alebo investičná služba poskytovaná XTB nie je pre 
Zákazníka vhodná alebo primeraná, informuje o tom XTB Zákazníka. Pokiaľ Zákazník uvedie nepravdivé informácie, vystavuje sa 
nebezpečenstvu, že XTB nebude môcť svoje služby poskytnúť v súlade so skutočnými potrebami Zákazníka, prípadne že XTB na 
základe nepravdivých informácií vykoná kategorizáciu Zákazníka, ktorá nezodpovedá jeho skutočným pomerom, odborným znalostiam 
alebo skúsenostiam potrebným na pochopenie súvisiacich rizík. Na základe takej kategorizácia môže dôjsť k poskytnutiu služieb, ktoré 
nezodpovedajú znalostiam a skúsenostiam a/alebo potrebám Zákazníka, čo môže viesť aj k značným stratám na strane Zákazníka.  

 
4. Negatívny výsledok hodnotenia či odmietnutie poskytnúť XTB niektoré informácie nie sú prekážkou podpisu Zmluvy so Zákazníkom. 

XTB odmietne uzavrieť Zmluvu so Zákazníkom, ak sa na základe vyhodnotenia rozhodne, že služba je pre Zákazníka úplne nevhodná.  
 

5. Ak dochádza k uzatvoreniu Zmluvy s viac ako jednou fyzickou osobou, uskutočňuje XTB vyhodnotenie vhodnosti služieb a Finančných 
nástrojov CFD všetkých spoluvlastníkov. Tí spoluvlastníci, pri ktorých sa pri vyhodnotení zistí, že Finančný nástroj CFD alebo investičná 
služba pre nich nie je vhodná, sú o nevhodnosti Finančného nástroja CFD alebo investičnej služby informovaní. 

 
6. V prípade, že Zákazník nie je fyzická osoba, XTB vykonáva hodnotenie vhodnosti investičných služieb a Finančných nástrojov CFD 

osôb oprávnených zastupovať Zákazníka. 
 

7. Vyhodnotenie vhodnosti Finančného nástroja CFD alebo investičnej služby sa vždy týka osoby alebo subjektu, ktorý uzatvára Zmluvu. 
Ak je Zmluva uzatvorená prostredníctvom oprávneného zástupcu Zákazníka, je XTB povinná požiadať Zákazníka o predloženie 
informácií nevyhnutných  na posúdenie individuálnej situácie Zákazníka. 

 
8. Ak je z akéhokoľvek dôvodu kedykoľvek potrebné doplniť alebo aktualizovať údaje v dotazníku, XTB môže požadovať od Zákazníka 

doplnenie týchto údajov. XTB v takom prípade požiada Zákazníka o vyplnenie nového dotazníka.  
 

9. Informácie, ktoré zákazník uvedie v dotazníku, sú potrebné na posúdenie jeho skúseností a znalostí v oblasti investícií. Informácie 
poskytnuté Zákazníkom budú použité výlučne na obchodné účely. Zákazník nie je povinný odpovedať na všetky otázky. 
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V rámci plnenia požiadaviek smernice EÚ MiFID II, ktorá bola transponovaná do zákona č. 566/2001Z.z. o Zákon o cenných papieroch 
a investičných službách, je našou povinnosťou s náležitou odbornou starostlivosťou a vo Vašom najlepšom záujme posúdiť, či sú 
investičné služby a finančné nástroje poskytované spoločnosťou XTB pre Vás vhodné a vhodné. Účelom a cieľom investičného 
dotazníka je spravodlivo a čestne zhodnotiť vhodnosť a primeranosť.  
 
V tejto časti sa Vás opýtame na Vaše vzdelanie, zamestnanie a investičné potreby a očakávania. 
 

1. Aké je Vaše ukončené vzdelanie?  
 

 Vysokoškolské (súvisiace s finančnými/kapitálovými trhmi) 
 Vysokoškolské (nesúvisiace s finančnými/kapitálovými trhmi)  
 Stredoškolské ekonomické  
 Stredoškolské  
 Vyššie odborné  
 Základné  
 Žiadne  

 
2. Aké je Vaše zamestnanie? 
  

 Podnikateľ  
 Zamestnanec vo finančnom/bankovom sektore  
 Zamestnanec v nefinančnom/nebankovom sektore [0] 
 Robotník  
 Iné povolanie  
 Nemám zamestnanie  

 
Produkty ponúkané spoločnosťou XTB sú vysoko rizikové produkty 
 
3. Aké sú Vaše investičné ciele? 
 

 Maximalizovať zisky 
 Získať výnosy vyššie ako inflácia  
 Zisk z krátkodobých zmien na trhu  
 Diverzifikovať svoje investičné portfólio  

 

CFD 
 
V tomto kroku sa chceme uistiť, že  máte primerané znalosti a skúsenosti o investovaní do produktov s pákovým efektom, ako sú 
CFD, kryptomeny a iné podobné produkty. 
 
4. Ktorý z finančných nástrojov využíva systém finančnej páky? 
 

 Akcie  
 CFD (ang. Contracts for difference)  
 Dlhopisy  

 
5. Čo je pokyn Stop Loss? 
 

 Pokyn, ktorý automaticky uzavrie pozíciu pri najbližšej cene, ak cena dosiahne vopred určenú stratu  
 Pokyn, ktorý automaticky uzavrie celý účet  
 Neviem odpoveď  

 
6. Obchodník otvorí CFD pozíciu na akcii. Cena akcie stúpne. Čo sa stane? 
 

 Obchodník profituje na základe cenového pohybu bez toho, aby vlastnil akcie  
 Obchodník získa akcie v hodnote rovnajúcej sa zisku  
 Obchodník získa dividendy z týchto akcií  
 Neviem odpoveď  
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7. Swapové body (náklady na držbu) sú? 
 

 Náklady na udržanie otvorenej pozície pákového efektu  
 Ocenenie finančného nástroja  
 Druh dividendového pomeru  
 Neviem odpoveď  

 
8. Kontrakt na vyrovnanie (CFD) na Bitcoin je: 
 

 Nákup skutočného Bitcoinu  
 Obchodovanie s kontraktom viazaným na cenu Bitcoinu  
 Investovanie do akcií bitcoinovej spoločnosti  
 Neviem odpoveď  

 
9. Aký je hlavný efekt finančnej páky pri obchodovaní s CFD? 
 

 Vynásobí zisk alebo stratu finančného nástroja  
 Nemá žiadny vplyv na ziskovosť  
 Poskytuje dodatočné akcie v IPO  
 Neviem odpoveď  

 
10. Investovali ste 500 EUR. Pákový efekt je 1:10. Akú maximálnu pozíciu môžete otvoriť pomocou tejto páky?  

 
 5.000 eur  
 1.000 eur  
 500 eur  
 Neviem odpoveď  

 
11. Kedy je riziko ťažkostí pri uzatváraní pozície CFD najväčšie? 
 

 Keď sa na trhu stane niečo neočakávané, napr. zverejnenie dôležitých údajov  
 Keď je trh stabilný a ceny sa takmer nemenia  
 Neviem odpoveď  

 
12. Vaša marža je veľmi nízka. Čo môžete urobiť, aby sa Vaša pozícia nezavrela? 
 

 Vložiť na svoj účet ďalšie prostriedky  
 Nerobiť nič, pozícia sa sama udrží  
 Neviem odpoveď  

 
13. Ako dlho investujete do pákových produktov, ako sú Forex, CFD (Contract for Differences), kryptomeny alebo podobné produkty?

  
 Viac ako 5 rokov  
 Medzi 1-5 rokmi  
 Menej ako 1 rok  
 Nikdy som neinvestoval do takých produktov  

 
14. Koľko transakcií na produktoch ako sú Forex, CFD (Contracts for Differences), kryptomeny alebo podobné ste realizovali za 

posledných 12 mesiacov?  
 

 Nad 15  
 Medzi 14-5  
 Menej ako 5  
 Žiadne  
 Neviem odpoveď  

 
15. Koľko finančných prostriedkov ste investovali do pákových produktov ako sú Forex, CFD (Contract for Differences), kryptomeny 

alebo podobné za posledných 12 mesiacov?  
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 Nad 10.000 eur  
 Medzi 10.000 eur a 4.500 eur  
 Menej ako 4.500 eur  
 Ešte nikdy som neinvestoval 
 Neviem odpoveď 

 
 
Otázky týkajúce sa finančnej situácie a averzie rizika. 
 
To je už skoro všetko. Nakoniec odpovedzte na otázky týkajúce sa Vašej finančnej situácie a averzie k riziku.  
 
 
16. Aká je hodnota Vašich úspor a finančných nástrojov?  
 

 Nad 150.000 eur  
 Medzi 50.000 eur a 150.000 eur  
 Medzi 20.000 eur a 49.999 eur  
 Medzi 5.000 eur a 19.999 eur  
 Pod 5.000 eur a miniem viac ako zarobím  
 Pod 5 000 eur a zarobím viac ako miniem  

 
Všetky druhy investícií v sebe zahŕňajú riziká. Pokiaľ nemôžete prijať akékoľvek riziko, nemusí byť pre Vás obchodovanie vhodné. 
 
17. Akceptujete riziko prípadnej straty až do výšky celkových investovaných prostriedkov?  
 

 Áno akceptujem  
 Nie, nemôžem si dovoliť také riziko  
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Potvrdzujem, že spoločnosť XTB ma informovala o tom, že odmietnutie odpovedať na vyššie uvedené otázky bude mať za následok, že 
spoločnosť XTB nebude môcť vykonať príslušné posúdenie. Som si vedomý toho, že odmietnutie odpovedať na otázky v dotazníku môže 
mať za následok, že spoločnosť XTB mi nebude môcť poskytnúť primeranú úroveň ochrany a konať v mojom najlepšom záujme. 
  
Potvrdzujem, že som obdržal všetky informácie o spoločnosti XTB a o investičných službách, ktoré môžu byť poskytované na základe 
zmluvy. Bol som informovaný o finančnom riziku spojenom s týmito službami. 
 
Potvrdzujem správnosť vyššie uvedených informácií. Potvrdzujem, že ma spoločnosť XTB informovala o službách, ktoré poskytuje na 
základe zmluvy. Bol som tiež informovaný o finančnom riziku spojenom s týmito službami. 
 
 
 

_________________________ 
Meno a priezvisko 

_______________________ 
Dátum, podpis 

_____________________________ 
 

v mene XTB S.A., organizačnej jednotky, konajúcej na základe 
plnej moci 

Podpis Zákazníka 

 


