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Popis změn nařízení o poskytování zprostředkovatelských služeb ("Všeobecné obchodní 

podmínky") 

Vážený Zákazníku, níže uvádíme popis změn dokumentu "Pravidla pro poskytování služeb spočívajících v provádění pokynů k nákupu 

nebo prodeji majetkových práv a cenných papírů a vedení účtů majetkových práv a peněžních účtů společností XTB S.A." (dále jen 

"Všeobecné obchodní podmínky") (dále jen "VOP"), který vstoupí v platnost 13. února 2026. 

I. Co se mění? 

 

- Změny zjednodušující obsah dokumentu, aniž by byly dotčeny práva a povinnosti Zákazníka. 

- Dále zavádíme elektronickou komunikaci ve stanovených ustanoveních a upřesňujeme pravidla pro provádění plateb na 

Účet. 

Podrobný popis všech změn naleznete níže. 

II. Jak číst změny? 

Pro usnadnění jsme změny barevně odlišili: 

Přidaný obsah – přidaný obsah jsme označili zeleně.  

Odstraněný obsah – odstraněný obsah jsme označili červeně. 

Upravený/přesunutý obsah – modře jsme označili obsah, který byl přesunut, změněn v důsledku stylistických oprav nebo úprav pořadí. 

Pokud s těmito změnami souhlasíte, nemusíte dělat nic. 

Co můžete dělat, pokud s prováděnými změnami nesouhlasíte? 

Pokud se změnami Všeobecných obchodních podmínek nesouhlasíte, máte v souladu s bodem 18.18 VOP právo Smlouvu vypovědět a 

s okamžitou platností zrušit všechny nebo některé Účty. 

Pokud nepředložíte prohlášení o nepřijetí zavedených změn nebo Smlouvu nevypovíte do data účinnosti změn, tzn. do 13. února 2026, 

budou změny považovány za přijaté a závazné. 

III. Podrobný popis změn: 

 

1. V částí „Pojmy“ se mění následující: 

Změna Nový obsah Věcný základ Právní základ 

Frakční právo - Právo Zákazníka na 

frakční části Finančních nástrojů 

kótovaných na Regulovaném trhu 

(jako jsou akcie a ETF, ETN, ETC), tj. 

OMI, které společnost XTB nabyla na 

vlastní účet, a které společnost XTB 

drží ve Fiduciárním vztahu ve 

prospěch Zákazníků na základě 

Smlouvy a za podmínek stanovených 

ve Všeobecných obchodních 

podmínkách a Pravidlech provádění 

pokynů. Frakční právo, že 

nepředstavuje vlastnictví zlomku OMI 

v právním slova smyslu. 

Frakční právo - Právo Zákazníka na 

frakční části Finančních nástrojů 

kótovaných na Regulovaném trhu 

(jako jsou akcie a ETF, ETN, ETC), 

které společnost XTB drží ve 

Fiduciárním vztahu ve prospěch 

Zákazníků na základě Smlouvy a za 

podmínek stanovených ve 

Všeobecných obchodních 

podmínkách a Pravidlech provádění 

pokynů. Frakční právo, že 

nepředstavuje vlastnictví zlomku OMI 

v právním slova smyslu. 

Zjednodušujeme 

definici a zároveň 

upřesňujeme, že OMI 

používané k pokrytí 

frakčních částí jsou 

drženy v úschově 

odděleně od ostatních 

majetkových aktiv, 

která můžeme nabývat 

mimo rámec úschovy. 

Tato změna nemá vliv 

na práva ani povinnosti 

Zákazníků ani 

společnosti XTB. 

Změna podle bodu 

18.9(i), zavedení 

redakčních a 

stylistických změn, 

které neovlivňují právní 

situaci Zákazníka 

 

2. V částí „Obchodní účet“ se mění následující: 

Nový obsah Věcný základ Právní základ 

4.10. Pokud jsou na Váš Sběrný účet vloženy Finanční prostředky z účtu, 

který Vám nepatří, vyhrazujeme si právo tyto Finanční prostředky odmítnout a 

vrátit je na účet odesílatele. 

Tento bod přidáváme, 

abychom upřesnili 

pravidla pro provádění 

plateb na Účet XTB. 

Změna podle bodu 

18.9(f), změny v 

rozsahu obchodní 

činnosti nebo změny v 
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rozsahu 

poskytovaných služeb 

či změny způsobu 

poskytování 

Služeb. 

 

3. V částí „Transakce na OTC trhu: Vypořádání na základě tržních cen (tržní Pokyn)“ se mění následující: 

Změna Nový obsah Věcný základ Právní základ 

6.52. V takových případech máme 
nárok odstoupit od příslušného 
Obchodu. O odstoupení od 
příslušného Obchodu Vás 
budeme informovat 
elektronickými komunikačními 
prostředky do dvou dnů od 
odstoupení od příslušného 
Obchodu nebo zrušení Pokynu, 
nabídky nebo Transakce. Ve 
výše uvedených situacích bude 
prohlášení o odstoupení 
zdokumentováno a doručeno 
Zákazníkovi během dvou dní po 
odstoupení nebo zrušení 
Pokynu, nabídky nebo Obchodu. 
Neneseme zodpovědnost za 
ztráty způsobené situacemi 
popsanými v tomto bodě. 

6.52. V takových případech máme 
nárok odstoupit od příslušného 
Obchodu. O odstoupení od 
příslušného Obchodu Vás 
budeme informovat 
elektronickými komunikačními 
prostředky do dvou dnů od 
odstoupení od příslušného 
Obchodu nebo zrušení Pokynu, 
nabídky nebo Transakce. 
Neneseme zodpovědnost za 
ztráty způsobené situacemi 
popsanými v tomto bodě. 

 

Změna je způsobena 

systematizací a 

usnadněním kontaktu 

se Zákazníky. 

Změna podle bodu 

18.9(f), změny v 

rozsahu obchodní 

činnosti nebo změny v 

rozsahu 

poskytovaných služeb 

či změny způsobu 

poskytování 

Služeb. 

 

4. V částí „Obchody Organizovaného trhu (OMI) a Frakční právo a ESG“ se mění následující: 

Změna Nový obsah Věcný základ Právní základ 

7.59. Pokud na základě dokumentů 

týkajících se závazku spojeného se 

zřízením kolaterálu nebo z dohody o 

zřízení kolaterálu lze vyvodit závěr, že 

nejsou v souladu s Platnými právními 

předpisy, odmítneme podniknout 

kroky související se zřízením 

kolaterálu k závazkům. O odmítnutí 

Vás budeme informovat 

elektronickými prostředky a uvedeme 

důvody našeho rozhodnutí. Naše 

odmítnutí musí být provedeno 

písemnou formou s uvedením 

důvodů. Před uvedeným odmítnutím 

Vám umožníme poskytnout 

vysvětlení. 

7.59. Pokud na základě 

dokumentů týkajících se závazku 

spojeného se zřízením kolaterálu 

nebo z dohody o zřízení kolaterálu lze 

vyvodit závěr, že nejsou v souladu s 

Platnými právními předpisy, 

odmítneme podniknout kroky 

související se zřízením kolaterálu k 

závazkům. O odmítnutí Vás budeme 

informovat elektronickými prostředky 

a uvedeme důvody našeho 

rozhodnutí. Před uvedeným 

odmítnutím Vám umožníme 

poskytnout vysvětlení. 

Změna je způsobena 

systematizací a 

usnadněním kontaktu 

se Zákazníky. 

Změna podle bodu 

18.9(f), změny v 

rozsahu obchodní 

činnosti nebo změny v 

rozsahu 

poskytovaných služeb 

či změny způsobu 

poskytování 

Služeb. 

Odstraněný obsah Věcný základ Právní základ 

7.78. Zánik Fiduciárního práva nebo práva na evidenci Frakčního práva na 
Obchodním účtu v případě akcií a ETF kótovaných na Varšavské burze 
cenných papírů bude mít za následek převod jednotky daného Finančního 
nástroje z vlastního účtu XTB v Centrálním depozitáři cenných papírů Polska 
(KDPW), na kterém jsou evidovány OMI získané na základě Fiduciárního 
vztahu, na účet Zákazníka, na kterém jsou vypořádány OMI Zákazníků XTB. 
Prodej zlomku jednotky OMI vedeného na Varšavské burze cenných papírů, 
bude mít za následek převod jednotky daného Finančního nástroje z účtu 
cenných papírů vedeného ve prospěch Zákazníků na vlastní účet XTB druhý 
pracovní den. 

Toto ustanovení 

rušíme za účelem 

zjednodušení obsahu 

VOP – toto ustanovení 

bylo velmi technické 

povahy a týkalo se 

operací v rámci 

interních systémů XTB. 

Jeho zrušení nemá vliv 

na stávající vztah, 

zejména na stávající 

práva a povinnosti 

Zákazníka a XTB. 

Změna podle bodu 

18.9(i), zavedení 

redakčních a 

stylistických změn, 

které neovlivňují právní 

situaci Zákazníka 
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7.79 7.78 OMI kótované na 
zahraničních trzích, Finanční nástroje 
ke kterým se vztahují Frakční práva, 
jsou registrovány na souhrnném 
společném účtu vedeném pro 
společnost XTB Uschovatelem 
způsobem zajišťujícím jejich oddělení 
od Finančních nástrojů Uschovatele, 
Finančních nástrojů Zákazníků jiných 
vlastních aktiv XTB a jejich registraci 
způsobem, který zajišťuje oddělení od 
jiných Finančních nástrojů Zákazníků. 
a ostatních Finančních nástrojů 
společnosti XTB. Pokud splnění 
tohoto požadavku není možné z 
důvodu Platných právních předpisů, 
neprodleně Vás na tuto skutečnost 
upozorníme. V takovém případě 
musíme získat Váš písemný souhlas 
se svěřením vedení Frakčních práv 
způsobem, který znemožňuje 
oddělení těchto akcií od ostatních 
Finančních nástrojů společnosti XTB, 
Finančních nástrojů Depozitáře nebo 
Finančních nástrojů jiných Zákazníků. 
Ustanovení bodu 4.36 se použijí 
odpovídajícím způsobem. Společnost 
XTB (fiduciární) je majitelem 
souhrnného společného účtu a 
Zákazník je osobou oprávněnou 
k držení na tomto Účtu ve fiduciárním 
vztahu OMI, na které se vztahují 
Frakční práva. u drženým a vedeným 
ve svěřenské správě - (na tomto účtu 
XTB vede  podle interní evidence 
Frakčních práv. vedené společností 
XTB). Účelem řádné registrace 
Frakčních práv je prokázání 
úvěrových práv Zákazníka k OMI 
drženým v souvislosti s Frakčními 
právy ve svěřenské správě 
společnosti XTB. 

7.78 OMI kótované na zahraničních 
trzích, ke kterým se vztahují Frakční 
práva, jsou registrovány na 
souhrnném společném účtu 
vedeném pro společnost XTB 
Uschovatelem způsobem zajišťujícím 
jejich oddělení od Finančních 
nástrojů Uschovatele, jiných 
vlastních aktiv XTB a jejich registraci 
způsobem, který zajišťuje oddělení 
od jiných Finančních nástrojů 
Zákazníků. Ustanovení bodu 4.36 se 
použijí odpovídajícím způsobem. 
Společnost XTB (fiduciární) je 
majitelem souhrnného společného 
účtu a Zákazník je osobou 
oprávněnou k držení na tomto Účtu 
ve fiduciárním vztahu OMI, na které 
se vztahují Frakční práva XTB vede  
interní evidence Frakčních práv. 
Účelem řádné registrace Frakčních 
práv je prokázání práv Zákazníka 
k OMI drženým ve svěřenské správě 
společnosti XTB. 

Změny obsahu mají za 

cíl zjednodušit 

uvedené ustanovení 

VOP. Odstranění 

určitých částí má za cíl 

zabránit duplicitě 

obsahu, který je již 

uveden v bodě 4.36 

VOP. Místo toho 

zavádíme odkaz na 

příslušné použití bodu 

4.36 VOP, aniž bychom 

opakovali jeho obsah. 

 Rovněž upřesňujeme, 

že nárok se vztahuje 

na frakční část OMI. 

Tato změna nemá vliv 

na stávající práva a 

povinnosti Zákazníka 

ani společnosti XTB. 

7.80. 7.79. OMI kótované na WSE, na 
které se vztahují Frakční práva, budou 
drženy na vlastním Účtu XTB u 
Clearingového centra (NDS) 
způsobem, který zajistí KDPW. XTB 
zajišťuje jejich oddělení od že budou 
evidovány odděleně od ostatních 
jiných Finančních nástrojů 
zakoupených na vlastní účet XTB. 
XTB vede interní záznamy o Frakčních 
právech. podle kterých je Zákazník 
osobou oprávněnou k Frakčním 
právům uloženým a drženým ve 
fiduciárním vztahu na tomto účtu 
Správné vedení záznamů Frakčních 
práv má prokazovat práva Zákazníka 
k Frakčním právům OMI drženým ve 
fiduciárním vztahu společností XTB. 

7.79. OMI kótované na WSE, na které 
se vztahují Frakční práva, budou 
drženy na Účtu XTB u KDPW  XTB 
zajišťuje jejich oddělení od jiných 
Finančních nástrojů zakoupených na 
vlastní účet XTB. XTB vede interní 
záznamy o Frakčních právech. 
Správné vedení záznamů Frakčních 
práv má prokazovat práva Zákazníka 
k OMI drženým ve fiduciárním vztahu 
společností XTB. 

Zjednodušujeme a 

upřesňujeme, že se 

jedná o účet u KDPW, 

na kterém nejsou 

zaznamenány frakce, 

ale pouze celé OMI 

oddělené společností 

XTB; interní záznamy 

uvádějí právo na frakci 

odpovídající celému 

OMI drženému v 

KDPW. Tyto změny 

nemění stávající práva 

a povinnosti Zákazníka 

ani společnosti XTB. 

 


